INFORMATIVA
Al SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO 679/2016
“QUESTIONARIO PRIMA VISITA”
PREMESSO CHE

— Laclinica “Villa Sant’Apollonia S.r.l.”, con sede in Bergamo, via Giovanni Motta n. 37/39, C.F.
e P. lva n. 01740120165 Rea BG197198, nella persona del’Amministratore Unico e legale
rappresentante Dott. Toffanetti Paolo, in qualita di titolare del trattamento, essendo un centro
formato per il trattamento di pazienti con diagnosi di autismo, trattera informazioni di natura
personale e particolare, in quanto al fine di rendere piu serena ed accogliente possibile la prima
visita odontoiatrica di tali soggetti, sara richiesta la compilazione di un questionario preliminare
per far luce su alcuni aspetti ed abitudini legati in particolare alle sue precedenti esperienze e
comportamenti;

— il questionario & proposto su base volontaria tramite I'applicativo “moduli” della piattaforma
“Gsuite” piu avanti meglio descritta e non riporta espressamente alcun dato anagrafico riferito né
ai genitori né al minore, garantendo per quanto possibile il principio di anonimizzazione;

— per garantire I'anonimizzazione dei dati anagrafici, il Titolare adotta un cosiddetto “SERIAL
NUMBER” che verra comunicato al genitore/caregiver direttamente dall’ufficio amministrazione e
che dovra essere riportato all’interno del questionario da parte del genitore/caregiver stesso, in
modo tale da permettere unicamente al personale debitamente autorizzato dello studio dentistico
di associare il citato “SERIAL NUMBER?” ai dati anagrafici del paziente una volta che avra ricevuto
il questionario compilato;

— con le descritte garanzie potranno essere raccolte informazioni dettagliate o particolareggiate
relative al paziente con diagnosi di autismo unitamente a quelle indicazioni di massima che
possono aiutare I'inquadramento del paziente nella prima visita;

— il questionario proposto € stato elaborato da “Spazio Autismo Bergamo” e non ha in alcun modo
l'intenzione di sostituire 'anamnesi odontoiatrica che sara effettuata con le consuete modalita in
presenza una volta che il paziente avra avuto accesso alla clinica;

— & possibile rivolgersi al Titolare del trattamento o a persona debitamente autorizzata dallo stesso
Titolare per esercitare i diritti di cui all'Art. 12 e seguenti e/o per eventuali chiarimenti in materia
di tutela dei dati personali al seguente indirizzo mail: info@yvillasantapollonia.it;

— Il Responsabile della Protezione dati designato ai sensi dell’art. 37 GDPR é reperibile al
seguente indirizzo mail dpo@yvillasantapollonia.it.

— in ottemperanza a quanto prescritto dall’art. 13 comma 2 lettera d) l'interessato potra esercitare
il suo diritto di proporre reclamo allautorita di controllo al seguente link:
http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1089924.

TUTTO CIO’ PREMESSO

Finalita e Basi Giuridiche:

- La finalita di questo trattamento & unicamente quella di favorire il percorso di cura rendendolo piu
sereno ed efficace possibile, evitando sin dal primo contatto con il medico curante comportamenti
od azioni che possano infastidire o turbare il paziente con diagnosi di autismo, compromettendo cosi
il buon esito della visita,

(La base giuridica del trattamento & rappresentata dal consenso);

- in via residuale la difesa di un diritto in sede di contenzioso.

(La base giuridica del trattamento & rappresentata dal legittimo interesse del titolare)

Natura facoltativa: La compilazione del questionario & facoltativa e la mancata compilazione non &
in alcun modo ostativa all’accesso alla visita.

Soggetti interni ai quali potranno essere comunicati i dati personali: Qualsiasi dato personale
o particolare raccolto ai sensi della presente informativa sara trattato dal personale del Titolare
preposto al trattamento e che agisce per il Titolare del Trattamento in qualita di autorizzato. Con le
descritte garanzie potranno essere raccolte informazioni dettagliate o particolareggiate sullo stato di
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salute del paziente unitamente a quelle indicazioni di massima che possono aiutare I'inquadramento
dello stesso nella prima visita.

Per garantire una piu efficiente gestione interna il Titolare ha attivato una procedura attraverso la
quale il questionario sara fornito via WhatsApp o via mail prima che il paziente abbia accesso alla
struttura, in modo tale che i genitori/caregiver possano compilarlo ed inoltrarlo alla struttura in
condizioni di assoluta riservatezza. Il tutto sara realizzato attraverso I'applicativo “moduli” della
piattaforma “Gsuite”. Per ulteriori informazioni si rimanda al presente link:
https://gsuite.google.com/intl/it/security/?secure-by-design_activeEl=data-centers.

Comunicazione a terzi: Qualsiasi dato personale o particolare raccolto dal Titolare del Trattamento
non sara in alcun modo diffuso ma potra essere comunicato a terzi solo in caso di specifiche
previsioni normative o per tutelare un legittimo interesse in sede di contenzioso. Tali dati potranno
essere altresi comunicati a:

1. professionisti per 'amministrazione/gestione dei pazienti;

2. soggetti che svolgono attivita di elaborazione, registrazione ed archiviazione dati;

3. alla compagnia assicurativa ed al legale della societa per la tutela della stessa per le ipotesi
di responsabilita.

Tutti soggetti debitamente nominati quali Responsabili Esterni al Trattamento o soggetti inquadrabili
quali autonomi titolari del trattamento in base alla loro specifica mansione. Per un elenco
aggiornato e dettagliato degli autorizzati e dei Responsabili esterni si rimanda al foglio
informativo a disposizione presso la sede sopra indicata.

Trasferimento verso paesi terzi: Tenendo conto che il questionario tratta informazioni
anonimizzate, nessun dato personale raccolto ai sensi della presente informativa sara trasferito e
conservato in Paesi terzi.

Periodo di conservazione dei dati personali: Qualsiasi dato personale raccolto in base alla
presente informativa sara conservato dal Titolare all'interno della cartella/scheda clinica del paziente
e pertanto ne assorbira il medesimo periodo di conservazione previsto dal Titolare. Per conoscere
maggiori dettagli del periodo di conservazione dei dati scrivere all’indirizzo riportato nelle premesse
della presente informativa.

Diritti dell’interessato:
In relazione ai dati oggetto del trattamento di cui alla presente informativa all’interessato é
riconosciuto in qualsiasi momento il diritto di:
* Accesso ai dati (art. 15 Regolamento UE n. 2016/679);
* Rettifica dei dati (art. 16 Regolamento UE n. 2016/679);
 Cancellazione dei dati (art. 17 Regolamento UE n. 2016/679);
* Limitazione al trattamento dei dati (art. 18 Regolamento UE n. 2016/679);
* Portabilita dei dati, intesa, ove applicabile, come diritto ad ottenere dal titolare del trattamento i dati
in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico per trasmetterli ad un
altro titolare del trattamento senza impedimenti (art. 20 Regolamento UE n. 2016/679);
» Opposizione al trattamento (art. 21 Regolamento UE n. 2016/679);
* Revoca del consenso al trattamento, senza pregiudizio per la liceita del trattamento basata sul
consenso acquisito prima della revoca (art. 7, par. 3 Regolamento UE n.2016/679);
* Proporre reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei dati personali (art. 51 Regolamento UE
n. 2016/679).

Letto e compreso quanto sopra acconsente alla compilazione del questionario proposto alle
condizioni e per le finalita sopra dettagliatamente indicate?

Si[] Nol]



https://gsuite.google.com/intl/it/security/?secure-by-design_activeEl=data-centers

